LES COMMERCES ET LES SERVICES

s Analyse de dossiers s Aménagement urbain @ Mende

En 2002, la C.C.l. a étudié 2 dossiers, I'un @ Mende et l'autre a A Mende, des moyens nouveaux ont été mobilisés pour aider a la
Palhers pour un total de 362 nv' de surface de vente supplémentaires. modernisation des vitrines et commerces du centre-ville. La C.C.L
assure un réle de conseil et d'appul technique pour cette opération.

s Urbanisme commercial

Dans un contexte marqué par le développement de lNntercommunalité,
qui a des conséquences sur les politiques d'urbanisme et d'équi-
pement commercial, la C.C.l., dans le cadre des travaux de la
Chambre Régionale, a organisé une conférence pour faire valoir
les propositions de ses ressortissants, dans ce domaine.

LES INDUSTRIES

s Des actions de promotion

Correspondant du réseau Firmnet, la Chambre de Commerce et d'Industrie édite et diffuse aussi les
Forums de I'industrie et de I'industrie du Bois et toutes autres listes professionnelles, participant a la
promotion de ses ressortissants.

SOVSTRAITANCT

s Certification et Démarche Qualité

19 entreprises ont participé aux réunions d'information et aux formations de la C.C.I. sur les thémes
“Qualité”, “Normes ISO 9 001 et 14 000", et “Management”.

s Propriété Industrielle

La C.C.l. accompagne les entreprises dans leurs dépots de marques et brevets auprés de I'.N.P.I.
Elle intervient & leur demande pour engager des recherches d'antériorité sur les dénominations
d'entreprises, notamment.

s Commerce International et Euro Info Centre

Des actions de promotion ont été menées a l'initiative ou avec la participation de la C.C.l. en ltalie
(pour I'agroalimentaire), en Autriche et en Espagne (bois).

La C.C.I. appuie également les industries dans leurs démarches d'exportation : 108 dossiers de formalités INFO CE’NTREI
au commerce international ont é1é traités en 2002. Elle informe et renseigne leurs dirigeants sur les
questions européennes.

ANGUEDOC-ROUSSLLON

s Appui 4 la constitution de réseaux d'entreprises

La C.C.l, avec la Cellule Locale d'Animation Technologique, a organisé
des journées d’échanges interentreprises. Elle aide également a la
création de réseaux et accompagne les créations de groupements
d'entreprises en particulier dans les filiéres “bois” et “pierre”.




